
Программа повышения квалификации   
«Психология управленческой деятельности: 
технологии эффективности» (32 часа)

WWW.HES.SPB.RU

Управление предприятием – в первую очередь управление людьми. Это определяет ключевое 
значение психологии в профессиональном взаимодействии. Современный мир требует от 
профессионалов конкретных и эффективных знаний и навыков в области практической психологии, 
которые помогут им решать поставленные задачи: повышать эффективность планирования, 
развивать личную эффективность и потенциал рабочего коллектива, улучшать информационный 
обмен, снижать конфликтность взаимодействий, формировать прочные деловые отношения. 
Новые компетенции Вы сможете применять уже с первого дня обучения!

Программа предназначена для руководителей различного уровня, работников структурных подразделений, 
предпринимателей и владельцев бизнеса.

Основные темы
• Психологический подход к управлению: задачи и решения.
• Актуальные психологические закономерности эффективной коммуникации.
• Методики применения психологических инструментов для постановки целей и планирования процессов

их достижения.
• Особенности использования психологических методов для эффективного убеждения партнеров и

вовлечения сотрудников в процессы достижения целей.
• Техники динамического развития личностного потенциала и поведения в условиях неопределенности.
• Психологические бизнес-модели: сферы и способы их результативного применения.

Для выпускников программ ИДПО – «ВЭШ» и СПбГЭУ скидка 5 %.
Просим зарегистрироваться заблаговременно. 

Для предварительной регистрации необходимы реквизиты организации, Ф. И. О. 
участника, контактные телефоны.  

Начало занятий: 27 января 2025 года.
Режим занятий: 3 раза в неделю, по рабочим дням с 18:30  
до 21:30. 
Стоимость обучения: 28 000 рублей.

По окончании обучения слушатели получают удостоверение 
о повышении квалификации.

Контактная информация:
Санкт-Петербург, наб. канала Грибоедова, д. 34, 
комн. 235, 237.
Тел.: (812) 339-04-41, 312-87-37.
E-mail: sprod@hes.spb.ru.
Сайт: www.hes.spb.ru.

Руководитель программы – кандидат экономических наук, доцент, директор программы 
профессиональной переподготовки «Менеджмент организации» Владимир Михайлович Русинов.

Преподаватели: 
• Полякова Евгения – тренер, психолог, коуч Международного союза коучей (ICU – International Coaching 

Union), специалист по ТА (транзактному анализу).
• Александр Журавлёв – тренер, психолог, преподаватель психологии, действующий предприниматель.

Цели программы
• повысить потенциал слушателей в области профессионального и карьерного роста,
• развить психологическую компетентность в области управления,
• научить эффективно использовать психологические инструменты для достижения поставленных целей в

работе с коллегами, клиентами или поставщиками.


